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1. Zakladni udaje

Nazev organizace:
Adresa organizace:
IC:

Telefon:

e-mail:

www:

Statutarni zastupce:

Nazev socialni sluzby:

Identifikacni Cislo sluzby:

Forma poskytované sluzby:

Kapacita sluzby:
Provoz:

Informace o sluzbé:

Charita Svitavy

Hrbitovni 2257/1, 568 02 Svitavy
47490462

737 183 357 (feditelka)
info@svitavy.charita.cz
www.svitavy.charita.cz

Mgr. Vendula Koufrilova, feditelka organizace

Svétlanka — centrum dennich sluzeb
6723798

ambulantni

maximalni denni kapacita je 32 klientd

v pracovni dny 7:00 - 16:00 hod.
pondéli8:00—-12:00, 13:00—15:00 v sidle CDS

ADRESA POSKYTOVANI SOCIALNi SLUZBY

Adresa sidla:

Adresa odlouceného pracovisté:
sidlo vytvarného ateliéru, drevodilny

a Sici dilny

KONTAKTY

Vedouci sluzby:
Telefon:

e-mail:

Socialni pracovnice:
Telefon:

e-mail:

Jungmannova 1558/6, 56802 Svitavy
Polni 354/2, 568 02 Svitavy

Mgr. Eva Solcova
731 646 945

cds@svitavy.charita.cz

Bc. Dagmar Paukova3, DiS.
731646 944

dagmar.paukova@svitavy.charita.cz




2. Zakladni informace o sluzbé — verejny zavazek

Definice sluzby dle zdkona €. 108/2006 Sb., o sociadlnich sluzbach

V centrech dennich sluzeb (CDS) se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maiji
snizenou sobéstacnost z dlivodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni, jejichz situace vyZzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Poslani

Poslanim CDS je prispét ke kvalité Zivota dospélych lidi se zdravotnim postizenim, osob
s chronickym onemocnénim a seniord. UmoZnit jim smysluplné a aktivné travit ¢ast dne
mimo svou domacnost a dle zasad individudlniho pFistupu jim poskytnout pfimérenou
podporu a potrebnou péci v téchto oblastech:

e o0sobni hygiena a stravovani,

e zprostifedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim,

e rozvoj, upevnéni a udrzeni motoriky, mysleni, paméti a praktickych

dovednosti,
e navazovani, udrZeni a rozvijeni socialnich vztaha.

Cilem sluzby je

e Klient, ktery ma naplnény individualni potfeby v oblasti hygieny a stravovani.

e Klient, ktery rozviji, upeviuje a udrzuje své individudlni schopnosti a praktické
dovednosti, které vedou k jeho sobéstacnosti.

e Klient, ktery se orientuje v béZzném spolecenském prostredi a je jeho soucasti.

e Klient, ktery navazuje, udrZuje a rozviji socialni vztahy.

e Klient, ktery vyuziva sva prava, samostatné se rozhoduje, obstarava si své osobni
zalezitosti a rozviji schopnost komunikace.

e Klient, ktery je spokojeny, smysluplné travi c¢as, zna své schopnosti a moznosti
a vyuZziva je.

Okruh osob

e o0soby se zdravotnim postizenim

e o0soby s chronickym onemocnénim

e seniofi

Sluzbu poskytujeme osobam nad 19 let.

Sluzba neni poskytovana osobam:

e které vyzaduji nepretrzitou péci na lUzku,

e které nejsou schopny pobytu v kolektivu,

e které maji duSevni onemocnéni v nekompenzovaném stavu,



o které potrebuji takovou miru podpory v komunikaci, kterou neni sluzba schopna
zajistit.

Organizacné je sluzba rozdélena do dvou skupin a pracovnich tymu. Jednu skupinu tvofri

seniofi a druhou osoby se zdravotnim postizenim.

Poskytované Cinnosti

Klientdm jsou na zakladé zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, § 37, odst. 2 a §

45 nabizeny tyto Cinnosti:

e pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

e poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajiSténi stravy

e vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti

e zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim

e socidlné terapeutické ¢innosti

e pomoc pfi uplathovani prdv, opravnénych zajmQ a pfi obstardvani osobnich
zalezitosti

e zakladni socialni poradenstvi

Klientdm nabizime stravovani v rozsahu obéda, dopoledni a odpoledni svaciny. Déle
organizace poskytuje klientlim v pfipadé zajmu dopravu do zafizeni a zpét a pastoraci.

Zasady poskytovani sluzeb

Dustojnost
Kazdy ¢lovék, nezavisle na svém psychickém, moralnim, socialnim a fyzickém stavu, je
jedinec¢nou osobou, jiZ pfislusi nezcizitelnd a nemanipulovatelna distojnost.

Respekt

Ke kazdému ¢lovéku pristupujeme individudlné, s respektem k jedine¢nosti jeho potreb,
projevU a vlle a zaroven usilujeme o spole¢né dobro skupiny, zaloZzené na respektu
k praviim, potfebam a hranicim druhych.

Pfimérena podpora

Kazdy clovék ma pravo byt samostatny, aktivni a odpovédny. Podporujeme
a motivujeme klienty k rozvijeni vlastnich zdroji a zaroven jim nabizime podporu
a pomoc tam, kde ji potfebuiji.

Partnerstvi
Usilujeme o co nejvétsi aktivni zapojeni klientl do spolurozhodovani o chodu sluzby.

Kvalita
Usilujeme o kvalitu poskytované sluzby, ktera je dana nejen profesiondlni a odbornou
péci, ale také pristupem zaloZzenym na kfestansko — etickém zakladé.



3. Dalsi zasady nasi prace

Empowermentni pristup v Charité Svitavy

Nasim zamérem je podporovat klienty k vétsi sobéstacnosti a samostatnosti. Snazime se
zménit ndzor spolecnosti, Ze o lidi s postizenim je tfeba vyhradné pecovat a drzet je v
ochranné bubliné. Takova bublina pak vede k zdavislosti a vytvari stagnaci, strach
z béznych rizik a izolaci, jak u osob se zdravotnim postizenim, tak v rodiné, i ve
spolecnosti obecné.

Snazime se o maximalni mozné zapojeni a posileni klienta, a to s ohledem na:
e schopnosti a dovednosti, které je schopen aktualné vykonavat,
e mirurizika,
e Uroven kompetenci,
e co nejvétsi moznosti rozhodovani a prebirani odpovédnosti.

Schopnosti a dovednosti klienta, které je schopen aktivné vykonavat

e Podporujeme klienta, aby se z jeho prirozenych schopnosti rozvinuly konkrétni
dovednosti, které bude aktivné samostatné pouzivat s co nejmensi zavislosti na
okoli.

e Zaméfujeme se na nacvik domdcich praci, samostatnost v oblasti hygieny,
v oblékani a v dalSich situacich, se kterymi se klient setkdava v béiném Zivoté.
K uréenym cinnostem vytvafime srozumitelné pracovni postupy (textové
i obrazkové).

e Cinnosti vykonavame pravidelné a postupné po jednotlivych tkonech, aby doglo
k jejich lepSimu osvojeni a aby se tak staly soucasti klientova kazdodenniho Zivota.

e Klienta neprepecovavame, tedy nedélame véci za néj, protoze jednostranna péce
vede k Utlumu nebo i ztraté nabytych dovednosti a k zavislosti klienta na péci.

Mira rizika

e Rizika jsou soucasti kazdodenniho Zivota a bez jejich podstupovani bychom
nemohli ani rano vstat z postele. | osoby se zdravotnim postizenim, nemocni
i seniofi maji pravo podstupovat primérend rizika, ktera prinasi ponauceni,
prilezitost ke zlepSeni, a tedy i posun.

e Pracovnici dbaji na to, aby si klient byl védom toho, ktera rizika jsou podstupitelna
a kterd ne. Nepodstupitelna rizika jsou takova, kterd nevedou k u¢eni a mohou
klienta ohrozit vyrazné na zdravi nebo i na Zivoté.

Urovert kompetenci
e Kdyz hleddme miru klientovych kompetenci, hleddme odpovéd na otazky: ,Muze
klient tuto ¢innost vykondavat, ma dostacujici schopnosti a dovednosti? A je mu v
jeho Zivoté umozinéno, aby tyto schopnosti a dovednosti pouzival?“
e Pracujeme s klientem tak, abychom mohli pozorovat jeho aktudlni schopnosti
a zkousime rlizné cesty, které nam i klientovi tyto schopnosti dokdzou odhalit.
Mira schopnosti se m(iZe lisit a také ménit s ohledem na stav nebo vék klienta. Co



mozna nejobjektivnéjsSim uhlem nahledu na aktualni stav s klientem urcujeme,
které ukony zvlada a které ne, tedy kde staci podpora a kde uz je tfeba péce.

o Nasledné se ptdme, zda ma klient moznost tyto ukony a Cinnosti ve svém Zivoté
opravdu provadét a své schopnosti tak aktivné pouzivat a rozvijet, ale také zda
klient tuto moznost pfijal a umi s ni realné pracovat.

Co nejvétsi moznosti rozhodovani a prebirani odpovédnosti
e MozZnost volby a ndsledné pociténi vSech dlsledkl rozhodnuti (tedy i téch
s negativnim dopadem) podporuje klientlv seberozvoj, pocit svobody a zejména
odpovédnosti za vlastni Zivot.
e Pokud ¢lovék o nééem muze rozhodovat, prebird za to odpovédnost, a to vede
k jeho aktivizaci.

Klienti ani rodinni pfislusnici se nemusi bat ndhlych zmén a vykyvu. Nase spolecné kroky
jsou pozvolné, postupné, s ohledem na osobnost a miru samostatnosti kazdého klienta.
Tento zpUsob podpory lidi je vhodny i pro osoby s vy$si mirou postizeni, kazdy umi rozlisit
mezi libosti a nelibosti a s touto dovednosti volby se da velice dobfe pracovat.

Empowermentni pfistup je investice do budoucna. Informovanost, moznost volby,
odpovédnost, zapojeni a posileni lidi se zdravotnim postizenim omezuje predsudky
a strachy spole¢nosti a umozni jejich opravdové a upfimné prijeti. Pfejeme si, aby nasi
klienti byli v ramci svych aktualnich moznosti co nejvice samostatni, kompetencéné
rozvinuti a nezavisli na péci, kterou nepotrebuiji.

Zakladni postoj k oblasti sexuality a vztaht v ramci sluzeb Charity Svitavy

Vnimdme sexualitu jako pfirozenou soucdst Cloveéka, kterd je dobrd, legitimni, vede
k naplnéni a vlastnimu sebeuvédoméni. Je soucasti kazdodenniho Zivota a odrazi se ve
vSech jeho aspektech.

Sexualitu chapeme v SirSim rozméru, nejen jako fyzické uspokojeni, ale i jako vnimani
a znalost vlastniho téla, potiebu blizkosti, sounalezitosti a dlivéry, prozivani lasky a citd,
vnimani intimity, uvédoméni svého muistvi nebo Zenstvi a vybéru své role ve
spolec¢nosti.

Pohlavnimi — sexualnimi bytostmi jsou vsichni lidé bez rozdilu véku a bez ohledu na
pfipadné postizeni nebo onemocnéni.

Respektujeme individualni prozivani sexuality a pravo kazdého ¢lovéka na volbu hodnot
spojenych s touto oblasti. Sexudlni potfeby jednotlivych lidi se mohou rlznit, ale vidy
musi byt v souladu se zakonnymi normami platnymi v CR.

S oblasti sexuality a vztah( pracujeme na Urovni zakladni podpory, osvéty a poradenstvi.
Vychazime z faktu, Ze kaidy c¢lovék ma pravo na informace a podporu své vlastni
sexuality vedouci k bezpe¢nému a legdlnimu prozivani (viz €lanky €. 22, 23 Umluvy OSN
o pravech ¢lovéka s postizenim).

Jako organizace zastavame jednotny postoj k této problematice a ddle se fidime
Protokolem sexuality a Etickym kodexem Charity CR.



4. Popis sluzby

Umoznujeme nasim klientdm smysluplné a aktivné strdvit ¢ast dne mimo svou
domacnost a tim dat také prostor pecujici rodiné k odpocinku a plnéni vlastnich
povinnosti. Dle zasad individualniho pristupu poskytujeme klientim pfimérenou
podporu v rozvoji a udrzeni samostatnosti a sobéstacnosti.

Co nabizime
(uvedené Cinnosti jsou zpoplatnény dle platného Ceniku zdkladnich ¢innosti)

1. Pomoc pfi osobni hygiené

Pomoc pfi osobni hygiené je poskytovana v bezbariérové koupelné v prostorach CDS na
ulici Jungmannova. K dispozici je vana se zveddkem a sprchovy kout. Pracovnici mohou
poskytnout klientovi podporu podle jeho potfeb, pficemz respektuji bezpeci, soukromi
a intimitu klienta.

Pracovnici mohou poskytnout pomoc pfi pouziti WC a nasledné hygiené. WC v CDS jsou
bezbariérova a jsou vybavena madly. Hygienické pom{cky a potfeby pro osobni hygienu
si klient zajistuje sam.

2. Stravovani

MuzZeme poskytnout dopoledni a odpoledni svacinu. Klienti si do zafizeni mohou pfinést
svacinu vlastni. Dale poskytujeme obé&d, ktery je do CDS dovézen ze $kolni jidelny ZS T.
G. Masaryka ve Svitavach. Klienti si mohou vybrat z nabidky 3 jidel (v dobé letnich
prazdnin je vybér omezen na 2 jidla). Odebirani obéd( je dobrovolné. Pro klienty je
zajistén celodenni pitny rezim v podobé caje, stavy, anebo vody. Jiné napoje si mizou
klienti prinést vlastni. BEéhem dne si klienti mohou uvarit kdvu nebo ¢aj, pfipadné jim
pracovnici pomohou.

3. Program, nabidkové cinnosti
Program v CDS je dobrovolny a nabidkovy. Je usporadan v tydennim a mési¢nim planu.
Kazdy klient se mlze zucastnit aktivit podle svého vybéru a individualniho planu. Do
planovani, pfiprav a realizace aktivit se mohou klienti aktivné zapojit. V nabidce jsou:
e Cinnosti vyuZivajici pozitivniho plUsobeni zvifat, péce o zvitata,
e ¢innosti s vyuZitim divadelnich prostredkd,
e cviceni v télocvicné, cviceni v kfeslech, sportovni dny,
e plavaniv krytém plaveckém bazénu,
e vyuka prdce na pocitaci, prace s mobilnim telefonem a dalSimi komunikac¢nimi
prostredky,
e hudebni aktivity s prvky muzikoterapie, vyuka hry na zobcovou flétnu, hra na
rytmické ndstroje, zpév,
e tanec,
e c(innosti v drevodilnég,
e cinnosti v textilni dilng,
e tvorba ve vytvarném ateliéru,



e tvoreni, aranzovani, prace s prirodnim materialem,

e vylety, prochazky, exkurze,

e seznameni a podpora pri komunikaci s verejnymi institucemi,

e navstéva restaurace, cukrarny, ¢ajovny, kavarny apod.,

e navstéva divadelnich predstaveni, muzei, vystav, knihovny,

e Cetba na pokracovani, knizni klub,

e prednasky a besedy,

e spolecenské akce spojené s tradicemi,

e smyslova aktivizace,

e aktivity smérujici k posileni samostatnosti a sobéstacnosti (nacvik domacich praci,
vareni a peceni, nakupovani, nakladani s financemi, posilovani schopnosti
rozhodovat se, ndcvik sebeobsluhy a péce o zevnéjsek),

e c(innosti zaméfené na rozvijeni komunikace, vztahll a duchovni potreby
(skupinova setkavani s knézem a pastorac¢nim asistentem, duchovni chvilky,
navstévy mse svaté),

e (innosti zamérené na rozvijeni paméti (reminiscence, pamétové hry, kvizy,
pracovni listy),

e (¢innostizamérené na udrzovani a prohlubovani znalosti a védomosti (vyuka cizich
jazyka),

e (¢innosti zamérené na osvétu v oblasti vztah( a sexuality lidi s postiZzenim, véetné
individualni podpory v téchto otazkach.

4. Doprava do CDS

Klienti se mohou do CDS a z CDS dopravit sami nebo s pomoci rodiny. Pokud potrebuiji,
mohou vyuZit pro dopravu do zafizeni a zpét svoz charitnim automobilem. Svoz je
zajistovan dle stanoveného ¢asového harmonogramu a platného ceniku. Ridi¢
vyzvedava klienta v misté jeho bydlisté a odvazi ho do CDS a naopak.

Ridi¢ doprovazi klienta k automobilu, pomaha pFi ndstupu i vystupu. Po pfijezdu do CDS
doprovodi klienta do Satny a pfijezd ohlasi pracovnik(im. Po ptijezdu do mista bydlisté
doprovodi klienta ke dvefim domu, pripadné klienta preda kontaktni osobé.

5. Zakladni socialni poradenstvi

Tuto Cinnost poskytuje sociadlni pracovnice zdarma. Je mozné obratit se na ni osobné,
telefonicky, nebo prostrednictvim e-mailu. Poskytneme nebo zprostfedkujeme
informace vedouci k feSeni nepftiznivé socialni situace. Jednd se zpravidla o informace
o navaznych socidlnich sluzbach, o davkach socidlniho zabezpeceni, o zakladnich
pravech a povinnostech v souvislosti s poskytovanim socialnich sluzeb, o moZnostech
podpory ¢lent rodiny v oblasti péce o blizkou osobu.

Personal CDS

Poskytované sluzby zajistuje kvalifikovany personal, ktery splriuje zdkonem predepsané
vzdélani. Kromé pracovnik( primé obsluiné péce jsou to také pracovnici pro zakladni
vychovnou nepedagogickou ¢innost a odborny pracovnik, ktery vede vytvarny ateliér.
Do tymu patfi vedouci a socialni pracovnik.
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Ve Svétlance neni pritomen Iékar. Lékarskou péci si klienti musi zajistit sami. V akutnich
ptipadech je pfivoldna RZS. Pracovnici CDS nemohou podavat klientlim Iéky, mohou jen
dohlédnout, zda klienti Iéky sami uzili.

Podminky pro prijeti do CDS

1. Zajemce pozaduje pomoc a podporu, ktera odpovida rozsahu a druhu nabizenych
¢innosti poskytovanych v CDS.

2. Zajemce spada do okruhu osob CDS: je starSi 19 let, ma snizenou sobéstacnost
z dvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni a jeho situace
vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.

3. Zajemce neni osobou, ktera:

e vyzaduje nepretrzitou péci na lGzku,
e neni schopna pobytu v kolektivu,
e ma dusevni onemocnéni v nekompenzovaném stavu,
e potfebuje takovou miru podpory vkomunikaci, kterou neni sluzba
schopna zajistit.
4. CDS ma dostatecnou kapacitu pro poskytnuti sluzby.
5. Poskytovatel nevypovédél zajemci smlouvu z dlvodu porusovani povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy a nova Zadost o sluzbu neni podana v dobé kratsi nez 6
mésicl po vypovézeni smlouvy.

Co musi zajemce udélat, aby mohl nastoupit do CDS
1. Zajemce musi splfiovat podminky pro pfrijeti, viz vyse.

2. Zajemce musi pfijit na jedndni se socidlnim pracovnikem a vedoucim CDS. V pribéhu
jedndani dostane zajemce vSechny informace o sluzbé a také dokumenty potfebné
k prijeti do CDS. Dokumenty je také moziné predem stahnout na webu organizace.
Béhem jednani se zjistuje, jakd je socialni situace zdjemce, jaka ma ocekavani a
pozadavky, zda je v nepfiznivé socidlni situaci a jestli je sluzba pro zdjemce vhodna.
Pokud ano, dohodne se rozsah a zpUsob poskytovani sluzby a termin prvni navstévy.
Socidlni pracovnice musi zmapovat individualni potfeby klienta a na zakladé toho
vyplnit Dotaznik potfeb, prvotni individualni plan. V ném se zjistuje, v ¢em vsem
klient potfebuje podporu a dohodne se plan spoluprace. MiZe byt poskytnuto
zakladni socidlni poradenstvi k dalSimu feseni zajemcovy nepfiznivé socidlni situace.
Jednani je mozné rozdélit do nékolika setkani.

3. Zajemce je béhem jednani vidy pfitomen, pficemZz jsou respektovany jeho
komunikaéni a rozumové schopnosti. Pokud je zajemce omezeny ve svépravnosti, je
pfi jedndni pfritomen jeho opatrovnik. | u zdjemce, ktery neni omezen ve
svépravnosti, je Zadouci, aby byl aspon na d¢asti jednani pritomna blizka
osoba/rodinny prislusnik zajemce, pokud s tim zajemce souhlasi.

4. Zajemce nejpozdéji 2 dny pred nastupem do CDS vyplni a odevzda socidlnimu
pracovnikovi nebo vedouci CDS Zadost o socidlni sluzbu a Doporuceni registrujiciho
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praktického |ékare a podepiSe Informovanost o poskytnuti osobnich a citlivych
udaji. Pokud ma klient stanoveného opatrovnika, je nutné také dodat kopii Listiny o
jmenovani opatrovnika.

. O prijeti do sluzby informuje klienta povéreny pracovnik poté, co jsou splnény a
vyjednany vSechny podminky. Poté je projednana a uzaviena Smlouva o poskytovani
socialni sluzby.

. VSechny potfebné dokumenty musi byt odevzdany a smlouva musi byt uzavrena pred
nastupem do CDS.

. V pfipadé, Ze zajemce jesSté neni rozhodnuty, zda do sluzby nastoupi, mlze si
s vedouci CDS dohodnout jednodenni ,navstévu na zkousku®, aby se |épe seznamil
s prostfedim, pracovniky a klienty. Neni mu vSak poskytnuta strava ani svoz.

Jaké jsou povinnosti klienta vyplyvaji ze smlouvy o poskytnuti
socialni sluzby

DodrZovat Vnitfni pravidla pro poskytovani socidlni sluzby Svétlanka — centrum
dennich sluzeb. Vnitfni pravidla jsou soucasti Smlouvy o poskytovani socialni sluzby
a klient je s nimi sezndmen.

Radné a véas platit Uhradu za poskytnuti socidlni sluzby.

. Chovat se podle zakladnich etickych a spolecenskych pravidel a ke vSéem se chovat
s respektem.

Respektovat dohodnutd pravidla spoleCenského souziti, se kterymi je klient
seznamen.

Kazdy klient je odpovédny za zpUsobenou Skodu. Poskytovatel sluzby je opravnén
pozadovat ndhradu Skody.

Respektovat a dodrzovat dohody (napf. dohodnutd dochazka a rozsah poskytované
sluzby). Dohody se mohou ménit dle aktudlnich potfeb klienta.

Poskytovatel mlze vypovédét Smlouvu o poskytovani socialni sluzby s vypovédni
Ihdtou 30 dni, a to z dlvodl vyjmenovanych ve Smlouvé a Vnitfnich pravidlech.
Z velmi zadvaznych ddvodd maze byt Ih(ta zkracena az na jeden pracovni den.

Klient mize smlouvu vypovédét kdykoli s okamzitou platnosti, bez udani ddvodu.

Individualni planovani

V CDS planujeme pribéh poskytovani sluzby podle osobnich cill, potfeb a schopnosti
klienta. Vedeme elektronické i pisemné individudini zaznamy o pribéhu poskytovani
sluzby.

Kazdy klient ma tzv. klicového pracovnika, ktery si v§ima jeho zajmu, potreb, hodnot
a cilt. Klicovy pracovnik a klient spole¢né planuji, jakym zplisobem bude sluzba probihat,
a to zaznamenadvaji do individualniho planu. Klient ma pravo pozadat o vyménu
klicového pracovnika a ménit své osobni cile.
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Mozny rozsah dochazky

CDS ma otevreno v pracovni dny od 7 do 16 hodin, ale rozsah dochazky, tedy pocet dni
v tydnu a pocet hodin denné, si klient uréuje sam podle svych potfeb a moznosti. Klient
si mUZe vybirat dochdzku také podle jednotlivych aktivit naplanovanych v mési¢nim
programu.

Rozsah je mozné v prabéhu sluzby ménit podle aktudlnich potreb klienta.

Kolik sluzba stoji a jak se plati

Sluzby odebrané v CDS jsou zpoplatnény podle platného ceniku, ktery je pfilohou tohoto
dokumentu. Odebrané ukony jednotlivych klientl pracovnici kazdy den individualné
vykazuji do informacéniho systému, a to dle skute¢né spotrebovaného ¢asu k zajisténi
poskytnutych ukon( u daného klienta.

Za odebrané sluzby 1x mésicné vedouci CDS vystavi fakturu. Platba se provadi zpétné,
a to nejpozdéji do 24. dne kalendarniho meésice nasledujiciho po mésici, kdy byly sluzby
poskytnuty. Platbu Ize uhradit bud v hotovosti v kanceldfi CDS na Jungmannové ulici,
nebo bezhotovostnim prevodem na ucet Charity Svitavy.

Zazemi CDS

Provoz sluzby je rozdélen do dvou mist. Hlavni budova a sidlo sluzby je na ulici
Jungmannova a odloucené pracovisté na ulici Polni.

e Na ulici Jungmannova maiji klienti k dispozici dvé samostatné denni mistnosti, kde se
konaji spole¢né aktivity. Pro individudlni cinnost slouZzi pastorac¢ni mistnost
a relaxa¢ni mistnost. Soucasti budovy je bezbariérova koupelna s vanou a sprchovym
koutem a dalsi hygienické zazemi, dale Satny a prevlékarna pro klienty. Vstupni hala
a chodba nabizi moznost nacviku chlize a prezentace vyrobkd klientd. V pfizemi
budovy se nachazi také mald télocvi¢na a jidelna pro klienty. Klienti maji moznost
vyuZzit prostory kryté verandy a rozsahlé zahrady. V prvnim nadzemnim podlazi
budovy se nachdzi administrativni usek a zazemi pracovniho tymu.

e Na ulici Polni se nachazi vytvarny ateliér, dfevodilna, Sici dilna, relaxaéni mistnost
a viceucelovy sal.

Co si vzit s sebou do CDS

e PohodIné obleceni a ndhradni obleceni do skrinky, v€éetné spodniho pradla.

¢ Vhodnou obuv, nejlépe prezivky s pevnou patou, v |été pripadné boty na zahradu.

e Obleceni vhodné na cviceni, starsi obleceni ¢i pracovni odév do vytvarného ateliéru
a dilny.

e Hygienické potfeby podle individudlnich potfeb a rozsahu péce — Sampdn, mydlo,
hieben, inkontinenéni pomlcky, ddmské vlozky, kapesniky, holici strojek atp.

e Prukaz zdravotni pojistovny, pfipadné prlikaz osoby se zdravotnim postizenim.
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Osobni véci (léky, bryle, oblibeny hrnek atp.).

Potravinarsky priikaz, pokud se klient chce Ucastnit socidlné terapeutickych ¢innosti
jako je vareni a peceni.

Doporucujeme klientdm mit ve své skfifice v zalepené obdlce ofoceny vypis ze
zdravotnické dokumentace, véetné seznamu uzivanych |ékd, pro pripadné potreby
RZS.

Pokud budete mit jakékoli dotazy, nevahejte nas kontaktovat.
731 646 945
731 646 944

12




